
编号 需求岗位 岗位描述 岗位要求 招募人数

1 艺术家接待

（1）配合艺术家排练及演出前后的接送工作，与艺术
家沟通交流过程中获知其需求并反馈至相关负责人或
部门；
（2）配合协调艺术家、乐队和各相关部门的联系事项
及衔接工作。
（3）配合协助处理艺术家排练现场的工作

（1)做事认真仔细，有责任感和团队精神；
（2）沟通能力强，形象气质好，英语口语水平良好；
（3）服从调动安排，在工作时间内尽职尽责 ；
（4）居住在上海市的志愿者优先考虑 ；
（5）接受过古典音乐教育或器乐培训的志愿者优先考虑

8

2 事业发展中心助理

（1）负责理事单位、重要宾客的接待工作，尽全力满
足他们提出的各类合理的要求；
（2）协调事业发展中心和其他各部门的相关工作；
（3）协助处理演出现场重要宾客的服务工作。

（1)良好的沟通能力和服务意识；
（2)吃苦耐劳，能适应高强度的工作压力；
（3)能使用英语交流；
（4)有较强的团队协作精神。

4

3 教育项目助理

（1）配合项目负责人协调各学生团体的演出日程安
排；
（2）配合项目负责人协调学生节日乐团的演出日程安
排，以及部分通知家长相关安排的工作；
（3）配合负责人协调演出日程安排；
（4）配合负责人协调活动包括，如家长通知、学生管
理、现场协调等。

（1)良好的沟通能力和服务意识；
（2)熟练使用Office软件；
（3)能熟练使用英语交流；
（4)有较强的团队协作精神；
（5)熟练使用单反相机，并熟悉微信操作，喜爱影剧或
有一定的影剧制作知识，可较熟练的使用ps等照片处理
工具
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4 乐队学院-乐务
（1）负责排练及演出期间的乐务工作
（2）摆台、翻台、搬运乐器等

（1)良好的沟通能力和服务意识；
（2)熟练使用Office软件；
（3)能熟练使用英语交流；
（4)有较强的团队协作精神；

2

5 乐队学院-纽爱艺术家接待
（1）负责排练及演出期间的艺术家接待
（2）车辆安排、日程协调等

（1)良好的沟通能力和服务意识；
（2)熟练使用Office软件；
（3)能熟练使用英语交流；
（4)有较强的团队协作精神；

2

6 票务销售助理

（1）客服代表1——负责提供咨询、接待等服务,协助
观众取票。
（2）客服代表2——负责协调处理VIP客户的咨询及票
务服务。

（1）谈吐大方，有亲和力，做事严谨；
（2）应变能力及工作主动性强，具备较强的责任感；
（3）具有良好的沟通表达能力和服务意识；
（4）能使用普通话、英语交流；
（5）有较强的团队协作精神及执行能力。
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7 剧场客服

（1）按照工作时间截点要求完成工作。
（2）保障每次演出安全顺利进行，无重大演出责任事
故。
（3）能积极面对并处理突发事件，做到及时上报，妥
善处理。
（4）独立发现问题，找出问题原因，采取有效措施解
决问题。
（5）主动了解本职以外的其他项目，积极参与乐团的
各项活动。

（1）性格活泼，谈吐大方，有亲和力；
（2）应变能力及工作主动性强，具备较强的责任感；
（3）具有良好的沟通表达能力和服务意识；
（4）能使用普通话、英语交流；
（5）有较强的团队协作精神及执行能力。

10

8 录音师助理

（1）协助录音师一起完成misa期间的录播、直播演出
的相关音频的录制；
（2）对接协助录音师完成音乐会的录音、后期处理工
作；
（3）夏季音乐节期间能够有时间全程参与；
（4）有一定的录音相关知识、以及一定的录音工作经
验。

（1）吃苦耐劳，能适应高强度的工作压力；
（2）具有较强的应变能力、工作主动性及责任心；
（3）能使用英语进行基本的交流；
（4）有较强的团队协作精神及执行能力；
（5）热爱古典音乐者优先，录音专业优先。
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9 市场销售部推广

（1）协助工作人员进行文创产品线上内容维护及销售
运维；
（2）协助进行市场活动的策划、文案撰写、物料准备
、现场执行、后续回顾等工作。
（3）协助进行新媒体渠道（B站等）内容策划，演出
直播，视频/照片拍摄及后期，粉丝互动等。
（4）熟知演出信息、会员权益，协助工作人员完成会
员服务；
（5）协助维护官方渠道夏季音乐节演出信息和活动信
息。

（1）有摄影、摄像、设计、文案撰写特长者优先
（2）应变能力及工作主动性强，具备较强的责任感；
（3）具有良好的沟通表达能力和服务意识；
（4）能使用普通话、英语交流；
（5）有较强的团队协作精神及执行能力；
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10
品牌中心

（媒体公关、翻译）

(1) 具有出色的文字功底，有文案撰写经验，协助相
关新闻稿撰写；
(2) 具备出色的英文口语及翻译能力，协助完成MISA
期间的艺术家采访及翻译；
(3) 良好的信息搜集整理能力，协助整理相关艺术家
和演出曲目等信息，整理收集音乐节期间相关舆情信
息；
(4) 良好的沟通能力，协助完成媒体记者接待；
(5) 协助完成新媒体及网站内容运营。

（1）做事严谨认真，具有责任心；
（2）喜欢音乐，有较强的信息搜集整合能力；
（3）具有较强的文案撰写能力和英文读写能力；
（4）相关专业优先。
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12
品牌中心

（视觉设计）

(1) 协助负责人完成海报及其他视觉内容延展和调
整；
(2) 完成电子节目单的设计排版。

（1）做事严谨认真，具有责任心；
（2）喜欢音乐，有较强的信息搜集整合能力；
（3）具有较强的文案撰写能力和英文读写能力；
（4）相关专业优先。

2

14
品牌中心

（摄影摄像）

(1) 音乐会/音乐节相关活动的摄影摄像；
(2) 制作短视频，完成素材收集、后期剪辑等相关工
作；
(3) 遵守音乐节组委会规定的演出现场拍摄纪律。

（1）有视频拍摄剪辑经验，有手机直播经验；
（2）器材自备；
（3）做事严谨认真，具有责任心；
（4）喜欢音乐，有较强的信息搜集整合能力；
（5）相关专业优先。
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